S minut na chwilowke

Prawnik od spraw konsumenckich potrzebuje trzech godzin, zeby dokladnie przeczytaé
umowe na pozyczke ,,chwilowke” i ocenié, czy warto ja podpisac.

Co piaty Polak uwaza, ze wystarczy mu na to 5-15 minut

,»Pozyczka w 15 minut”, ,,zaraz”, ,,bez BIK-u” — tak kuszg klientow.

firmy udzielajace pozyczek krotkoterminowych, na niezbyt wysokie sumy, ale — jak sie poznie;j
okazuje — z bardzo wysokimi optatami. Federacja Konsumentéw sprawdzita sze§¢ wzorcow umow
na tzw. chwilowki, oferowane przez firmy najczesciej si¢ reklamujace 1 na ktore jest najwigcej
skarg.

Chwilowki to pozyczki, ktére trzeba sptaci¢ szybko, zwykle najwyzej weiggu miesigca; mogg ich
udziela¢ banki i SKOK-i (niechetnie) oraz parabanki. Co faczy wigkszo$¢ podpisywanych z
parabankami uméw? Wedtug Federacji Konsumentow: Sg bardzo obszerne 1 niejasne.

Narzucaja na klientow wysokie optaty (niekoniecznie wynikajace z oprocentowania).

Zapowiadaja dotkliwe optaty windykacyjne. Ich zapisy naruszajg Ustawe o kredycie
konsumenckim. Zawieraja niedozwolone przez prawo klauzule.

Nieco ponad potowa klientdéw stara si¢ zapisy umowy zrozumie¢, inni nie zaprzatajg sobie tym
glowy — co trzecia osoba w ogole nie pamig¢tala, czy dostata formularz warunkéw umowy i
regulamin od firmy pozyczkowej. Ponad potowa klientow, ktorzy umowe przeczytali, podpisali ja,
cho¢ jej nie zrozumieli. Tymczasem dokumenty te zawieraja mnéstwo putapek, m.in.:

Czesto brakuje informacji o oprocentowaniu nominalnym (czyli odsetkach tylko od pozyczonej
kwoty).

Firmy niezgodnie z prawem rozliczajg si¢ przy wczesniejszej splacie i przy odstgpieniu od umowy
(np. pobierajac dodatkowe optaty).

Nieprecyzyjnie okreslajg karne odsetki 1 optaty windykacyjne oraz windujg je do niebotycznych
sum.

Podwojnie karza klientow za opdznienia w splacie.
Chowajg wazne informacje gltgboko w regulaminie.
Daja sobie prawo do jednostronnej zmiany umowy.

Prawie potowa klientow wybiera ofert¢ ze wzgledu na niskie oprocentowanie. — To btad, bo to tylko
czes$¢ optat. Zwykle koszty pozyczki bardzo podnosza pozostate optaty — przestrzega Izabela
Dabrowska z Federacji. — Mniej istotna jest RRSO, a wazniejsze prowizje, koszty windykacji itp.

Na co szczegolnie zwraca¢ uwage, decydujac si¢ na chwilowke?

1) Jaki jest calkowity koszt pozyczki A wigc nie samo oprocentowanie (bo moze to by¢ nawet
tzw. 0%), ale prowizje, koszty zabezpieczen, optaty wstepne, koszty ustug dodatkowych, np.
ubezpieczenia itp. Sg one wazne nie tylko w stosunku do wysokos$ci pozyczki, ale i czasu (inaczej
,boli” prowizja 100 zt na tydzien i 500 zi na dwa). Catkowity koszt kredytu w skali roku powinien
by¢ podany w procentach jako RRSO.

2) Oplaty windykacyjne. Bywaja ekstremalnie wysokie, np. 55 zt za wezwanie do zaplaty.

3) Czy w umowie jest zapis o prawie do odstapienia. Stosowny druk i czy sg przewidziane jakies$
karne optaty?

4) Czy jest mozliwo$¢ wezesniejszej splaty i czy ma to jakie$ konsekwencje?
5) Kim jest pozyczkodawca Jaki ma kapitat zakladowy (bywa, ze tylko 5 tys. zl, a to niesie pewne
ryzyko).
Warto tez poszukac opinii w internecie, zapyta¢ znajomych.
to moze rzeczywiscie nie mozemy sobie na nig pozwoli¢?
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